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Telefon: +49 (0) 2234-506-0

Telefax: +49 (0) 2234-506-222

www.daftrucks.de

Aus dieser Veröffentlichung können keinerlei Rechtsansprüche abgeleitet werden. DAF Trucks N.V. behält sich das Recht vor, Produktspezifi kationen 
ohne vorherige Ankündigung zu ändern. Die Produkte und Dienstleistungen entsprechen den zum Zeitpunkt des Verkaufs geltenden EU-Richtlinien, 
können jedoch von Land zu Land voneinander abweichen. Ihr DAF-Partner hält für Sie die aktuellsten Informationen bereit.

TruckIQ Services werden über PACCAR Connect ermöglicht und von Ihrem DAF Dealer unterstützt. 

Gemeinsam tragen sie dazu bei, vernetzte Fahrzeugdaten in eine höhere Flotten-Uptime und mehr 

betriebliche Effi zienz umzuwandeln.

Folgen Sie einfach diesen 3 Schritten, um ein sicheres und nahtloses Ökosystem zwischen Ihrem 

Unternehmen, Ihren Fahrern und Ihrem DAF Partner aufzubauen und aufrechtzuerhalten:

1. PACCAR CONNECT

Aktivieren Sie Ihr PACCAR Connect Konto, damit Fahrzeugdaten kontinuierlich erfasst 

und sicher geteilt werden können.

2. KUNDENZUSTIMMUNG

Ihre Daten, Ihre Regeln. Indem Sie im Portal offi ziell Ihre Zustimmung erteilen, autorisieren Sie 

DAF, den Zustand Ihres Fahrzeugs aus der Ferne zu überwachen und ermöglichen so den 

proaktiven Support von TruckIQ.

3. FAHRER-UPDATES

Ihre Fahrer spielen eine entscheidende Rolle, indem sie Remote Updates über das Dashboard 

ihres Lkw akzeptieren, während das Fahrzeug sicher abgestellt ist.

VORAUSSCHAUEND, PROAKTIV, PRÄVENTIV

Mit Remote Updates, PreDiagnostics und Smart Service 

Alerts wird die Ausfallzeit Ihrer Fahrzeuge vorhersehbar 

und einfach planbar. Das senkt die Betriebskosten und 

maximiert den Ertrag pro Kilometer.

BEREIT FÜR MAXIMALE UPTIME?

Ihre Flotte ist bereits jetzt TruckIQ-ready. Um von den 

Vorteilen zu profi tieren, wenden Sie sich einfach an 

Ihren DAF Partner. Dieser begleitet Sie Schritt für 

Schritt durch die Einrichtung. 

IHR PROAKTIVER PARTNER

Ihr DAF Partner ist ein wichtiges Bindeglied: Er 

nutzt die mit Zustimmung des Kunden gewonnenen 

Fahrzeugdaten, um mit TruckIQ Services 

Möglichkeiten zur Maximierung Ihrer Uptime zu 

erkennen. Der Fahrzeugzustand wird überwacht, 

um Wartungsbedarf frühzeitig zu erkennen, 

Werkstattbesuche im Voraus vorzubereiten sowie 

potenzielle Pannen zu erkennen und zu vermeiden. 

So bleiben Ihre Fahrzeuge bestens betreut und Sie 

können sich auf Ihr Geschäft konzentrieren.

Das Potenzial von TruckIQ 
voll ausschöpfen

Uptime maximieren, 
Performance optimieren

A PACCAR COMPANY  DRIVEN BY QUALITYA PACCAR COMPANY  DRIVEN BY QUALITY

DAF TruckIQ entdecken

Halten Sie Ihre Flotte mit DAF TruckIQ stets auf höchstem Leistungsniveau. Dieses Trio aus 
vorausschauenden, proaktiven Services erschließt das volle Potenzial Ihrer Flotte und
steigert die Uptime. So maximieren Sie den Ertrag pro Kilometer – die entscheidende 
Kennzahl für jedes erfolgreiche Transportunternehmen.

DAF TruckIQ

PreDiagnosticsRemote Updates Smart Service 
Alerts

Service vorbereiten, bevor der Lkw 
in die Werkstatt kommt

Uptime
Maximierte Uptime dank besserer

Einblicke und rechtzeitiger Maßnahmen
des DAF Partner Netzwerk

Fahrzeuge ohne Unterbrechung auf 
dem neuesten Stand halten

Potenzielle Pannen in geplante 
Wartung umwandeln

PACCAR Connect
Sicherer Zugriff auf vernetzte Fahrzeugdaten 

mit vollständiger Zustimmung des Kunden

DAF TruckIQ
DAF TRANSPORT EFFICIENCY

Der intelligente Weg zu maximaler Uptime



Remote Updates

Jedes Update wird zum  
Uptime-Vorteil Ihr Service – optimal vorbereitet

Potenzielle Pannen in geplante 
Wartung umwandeln

Unser Remote Updates Service sendet kostenlose routinemäßige Software-Updates „over the 
air“ direkt an Ihre Lkw. So profitieren Sie kontinuierlich von Verbesserungen bei Performance, 
Zuverlässigkeit und Sicherheit, während Ihre Flotte effizient im Einsatz bleibt und die Uptime 
maximiert wird. Sobald im Standstill Menu ein neues Update angezeigt wird, wartet Ihr Fahrer 
einfach bis zur nächsten Ruhepause, um die Installation zu starten. Ein Fingertipp auf das 
Dashboard Display genügt.

Mit dem Fokus auf Uptime möchten Sie die Ausfallzeiten durch geplante 
Werkstattbesuche auf ein Minimum reduzieren. PreDiagnostics ermöglicht Ihrem 
DAF Partner, Fehlercodes und Performance-Daten Ihres Fahrzeugs bereits vor dem 
Werkstattbesuch aus der Ferne zu analysieren. So erhält er im Voraus wertvolle 
Einblicke in den Zustand des Lkw und die Diagnosezeit wird verkürzt. Keine unnötigen 
Ausfallzeiten, kein Warten auf Teile und keine Unterbrechung Ihres Betriebs.

Smart Service Alerts ist Ihr digitaler 24/7-Wächter. Dieser intelligente Service macht 
Wartung proaktiv statt reaktiv. Anhand der Daten Ihres Lkw überwachen wir 
kontinuierlich Unregelmäßigkeiten oder Probleme mit der Fahrzeug-Performance. 
Oft noch bevor Ihr Fahrer ein Problem bemerkt, können wir erste Warnsignale 
erkennen und Sie und Ihren DAF Partner proaktiv informieren, damit rechtzeitig 
Maßnahmen ergriffen werden können.

Ihre Vorteile: Ihre Vorteile: Ihre Vorteile:

PreDiagnostics Smart Service Alerts

■	 IMMER AUF DEM NEUESTEN STAND 

Aktivieren Sie einfach PACCAR Connect Services für Ihre 

Fahrzeuge. Nach der Aktivierung sorgen sichere Remote 

Updates dafür, dass die Software Ihrer Lkw jederzeit auf 

dem neuesten Stand ist.

■	 KEINE AUSFALLZEITEN 

Remote Updates bedeuten keine Werkstattbesuche und 

keine Unterbrechungen Ihres Tagesgeschäfts – für eine 

höhere Uptime.

■	 OPTIMALE PERFORMANCE 

Ihre Fahrzeuge nutzen stets die neueste Software und 

profitieren kontinuierlich von Produktverbesserungen. 

So optimieren Sie Kraftstoffeffizienz und Performance, 

ohne Fahrzeit zu verlieren..

■	 BESCHLEUNIGTER SERVICE 

Wenn der DAF Partner bereits im Voraus genau weiß, 

welche Arbeiten erforderlich sind, verkürzt das die 

Diagnosezeit und den Werkstattaufenthalt.

■	 PLANBARKEIT 

Dank einer präzisen Diagnose im Vorfeld lässt sich die 

Dauer des Werkstattbesuchs besser vorhersagen. Das 

verbessert Ihre Transportplanung.

■	 TEILE STEHEN BEREIT 

Dank PreDiagnostics kann Ihr DAF Partner die 

erforderlichen Teile und Mitarbeiter vorab bereithalten. 

Das reduziert Wartezeiten und ermöglicht einen 

schnelleren und effizienteren Reparaturprozess.

■	 „EIN GEPLANTER WERKSTATTBESUCH“ 

Mit proaktiver, umfassender und first-time-right Diagnose 

ist unser oberstes Ziel, Wartungsarbeiten auf einen 

geplanten Werkstattbesuch pro Jahr zu konzentrieren – 

damit Ihre Lkw noch länger auf der Straße bleiben.

■	 UNGEPLANTE AUSFALLZEITEN VERMEIDEN 

Frühe Anzeichen eines ungewöhnlichen Datenmusters 

helfen, potenzielle Pannen durch rechtzeitiges Eingreifen 

zu vermeiden. Wartungsarbeiten können so kurzfristig 

geplant werden, bevor Bauteile ausfallen und kostspielige 

Betriebsunterbrechungen verursachen.

■	 KLARE EMPFEHLUNGEN UND SICHERHEIT 

Smart Service Alerts geben einen klaren Hinweis darauf, 

wie schwerwiegend ein Problem ist. Kann Ihr Lkw seine 

aktuelle Route sicher fortsetzen und wie schnell ist 

ein Service erforderlich? Oder ist sofortiges Eingreifen 

notwendig und muss das Fahrzeug unmittelbar anhalten?

■	 REPARATUREN AUF ANHIEB RICHTIG 

Da das Problem bereits genau lokalisiert wurde und 

die benötigten Teile verfügbar sind, können unsere 

Werkstatttechniker die Reparatur effizient und 

professionell durchführen. So sind Sie auf dem Weg zu 

noch höherer Uptime.

DAF TruckIQ


